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Introduccion

asunto de unos pocos, quizas de una élite. Si bien la situacion no

ha cambiado radicalmente, seria necio negar las transformacionesy
evidencias recientes sobre la formacién en maestrias y doctorados que esta
viviendo la universidad colombiana. El diario El Tiempo, en su ediciéon de
marzo 31 de 2009, afirma que “en cifras exactas, actualmente en Colombia
hay 1.477 especializaciones, 373 maestrias y 84 doctorados que se ofrecen
en 141 Instituciones de Educacion Superior (IES), para un total de 1.934 pos-
grados”. Citando palabras de Gabriel Burgos Mantilla, viceministro de Edu-
cacién Superior, agrega el articulo: “las areas de conocimiento mas fuertes
en este nivel de educacion, segun niumero de programas, son: Economia,
Administracién, Contaduria y afines (1.198); Ingenieria, Arquitectura y Ur-
banismo (1.153); Ciencias Sociales, Derecho, Ciencias Politicas (708); y Cien-
cias de la Educacion (538)". Empleando la misma fuente el periddico afirma
que: “en cuanto a la formacion en el pais, la matricula de los programas de
maestria aumento de 6.776 estudiantes en el 2002 a 16.649 en el 2008, se-
gun cifras del Ministerio de Educacion Nacional y del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacién Superior (SNIES). Igualmente, los programas de
doctorado también mostraron un comportamiento creciente en el Ultimo
afo, tanto en nimero como en matricula”. El articulo termina presentado
una cifra que dio el funcionario mencionado: "En este momento existe una
oferta de 84 programas doctorales y su demanda pasé de 350 profesionales
en 2002 a 1.650 en 2008".

I I ubo una época en que la formaciéon de maestria y doctorado era un

Una de las razones que explican el creciente aumento de la formacion a
nivel de maestria y doctorado es la creciente complejidad de las situaciones
profesionales que los estudiantes interesados en estos programas deben
enfrentar, al igual que el entrecruzamiento de los problemas sociales. Pre-
cisamente, a este amplio publico se dirige en primer lugar este libro. As-
piramos que llegue a las manos de aquellos estudiantes que han decidido
cursar o seguir un programa de maestria y doctorado en campos o disci-
plinas de las ciencias sociales, ciencias humanas, ciencias de la educaciéon y
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ciencias de la administracion, entre otras. También estamos convencidos de
su utilidad y pertinencia para los directores o tutores de tesis de este nivel
de formacion superior y que tienen la responsabilidad de guiarlos hasta
llevar a buen término la tarea.

Exponemos entonces, en este libro, los resultados de una indagacion sobre
el “practicar la investigacion!; se trata de un analisis critico de un corpus
documental temético pertinente en lengua francesa, inglesa y espafola. En
este contexto, se plantea un conjunto de temas que se pregunta por el
sentido de los estudios de maestria y doctorado hoy y, en particular, por
uno de sus aspectos fundamentales: la tesis. También abordamos desde
diversas perspectivas cuestiones estrechamente asociadas con el proyecto y
la elaboracion mismas de uno de los requisitos académicos para alcanzar los
titulos de magister/maestria y doctorado, como son la eleccién del tema, el
problema, la problematica, el marco tedrico, la eleccion del enfoque meto-
doldgico, la escritura y la eventual divulgacién o publicacion de los resulta-
dos y productos de la actividad de investigar, cuando se cursan estudios en
programas de postgrado.

El primer capitulo se ocupa, en el contexto de los programas de estudios de
postgrado, de la distincién entre maestria y el doctorado en términos de sus
caracteristicas comunes, pero también de sus diferencias de calidad, obje-
tivos y competencias a lograr; también interpreta el paso de la maestria al
doctorado como un “ritual” de paso en el mundo intelectual y , por ultimo,
inscribe la formacion de maestria y doctorado en el marco de la estandari-
zacion actual internacional de los titulos universitarios.

El segundo capitulo aborda la cuestion, con muchisima frecuencia genera-
dora de angustia en los estudiantes, de cdbmo encontrar un tema de tesis;
caracteriza los elementos constitutivos de un buen tema de tesis y discute
el sentido de originalidad de los trabajos de tesis doctorales.

El tercer capitulo tiene como objetivo articular una reflexién sobre el dificil
paso de la problematica al problema de investigacion en la concepcion de
los proyectos de investigacién que tienen como propdsito la realizacién de
una tesis de maestria y doctorado. Para tal efecto, se abordan sucesiva-

1 Estelibro se concibe y elabora a partir del documento de informe final del proyecto de investi-
gacién "Practicar la investigacion: de la problematica a la escritura y su difusion” Cédigo: 4-09-6
Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension de la Universidad Pereira-Colombia.
2009.
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mente las dificultades asociadas a la construccion de una problemética, a su
transformacion en problema de investigacion y a la formulacién de las pre-
guntas y los objetivos de investigacion. Aqui se defiende la idea y la necesi-
dad de prestar mayor atencion al concepto de problematica de investigacién,
concepto que ocupa un lugar marginal, cuando se nombra, en la amplisima
y abundante literatura especializada sobre la ensefianza de la investigacion
que circula en los medios universitarios nacionales e internacionales.

El cuarto capitulo propone al lector una perspectiva discursiva y operativa
para concebir y elaborar el marco tedrico de los proyectos de investigacién y
su debida inscripcidn en las tesis de maestria y doctorado. Para tal efecto, se
estudia y determina la ubicacion relacional o cartogréfica de los conceptos,
esto es, su redefinicion, para establecer la matriz tedrica de la investigacién.
Se expondra como el analisis es una prueba de rigor, de espiritu critico y ar-
gumentativo, que anuncia la posicion epistemoldgica y tedrica del autor de
este marco. Se sugerirdn algunas actividades que facilitan la constitucion y
la concepcion del marco tedrico: la busqueda documental y la constitucion
del corpus, el andlisis de los fundamentos tedricos del discurso y el analisis
conceptual y retérico de la puesta a punto de la dimension interpretativa. En
uUltimas, se trata del inevitable desafio al que se enfrenta todo aquel que vive
la experiencia de escribir un informe de investigacion y una tesis de maestria
o doctorado: el transito de repetidor o comentador de textos al de autor de
ideas con un fuerte caracter de originalidad.

Plantear, desde una perspectiva general, sin caer en excesos formalistas e ins-
trumentalistas y en oposiciones innecesarias, los enfoques o metodologias
fundamentales de investigacion (cualitativas y cuantitativas) que se pueden
adoptar a la hora de concebir y elaborar un proyecto y una tesis, ya sea de
maestria o doctorado, es el cometido del quinto capitulo. Para ello, se distin-
gue entre "“metodologia” y “métodos”; junto a una sintesis de las principales
caracteristicas de tres epistemologias dominantes en la investigacién como
son las perspectivas positivista, interpretativa y critica. Especial atencion se
consagra a la metodologia mixta que abre la via a una perspectiva pragma-
tica de la investigacion.

El capitulo sexto se ocupa de un tema dificil en el proceso de elaboracion de
la tesis de maestria y doctorado: su escritura. Inicia evocando lo mas habi-
tual, la dificultad de escribir. Luego, sugiere algunos medios para superar
los obstaculos, entre los cuales estan la utilidad de un ritual y la necesidad de
hacer alternar el esfuerzo y el reposo. En tercer lugar, discute el proceso de
escritura, con frecuencia menos lineal de lo que se pretende. En cuarto lugar,
habla sobre el estilo de escritura que se debe desarrollar sin dejarse poner
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trabas por las convenciones estorbosas, y se refiere también a la necesidad
de que el autor de la tesis de maestria y doctorado haga leer sus documen-
tos por otros comentaristas. Finalmente, expone argumentos que justifican
la preocupacion por la vigilancia que se debe tener con la proteccién de
los documentos que se producen en la formacién de postgrado a nivel de
maestria y doctorado.

Presentar los principales elementos que se deben considerar de cara a la
difusion de los resultados de investigacion que se generan en las tesis de
maestria y doctorado es el tema del capitulo séptimo. Se pretende deter-
minar las caracteristicas de los diversos tipos de publicacion con el fin de
seguir el camino adecuado para alcanzar el publico objetivo del texto; se
analiza la organizacion de los textos cientificos a divulgar desde los siguien-
tes planos: valor heuristico de la investigacion, manera de decir y escribir
(plan formal), apreciacion del contenido, su rigor y originalidad.

Finalmente, es importante anotar que los anexos de este libro estan confor-
mados por un conjunto de guias de trabajo o actividades y por una muestra
de fichas de catalogacion documental que se concibieron, de una parte,
como herramientas para facilitar la lectura de cada uno de los capitulos
del libro y, de otra, para que su empleo contribuya a que los estudiantes
de maestria y doctorado, y por qué no también sus directores o tutores de
tesis, tengan una percepcion clara de la propia situacién practica en que
se encuentran. En este contexto, agreguemos a lo dicho una respuesta a
la siguiente pregunta: ;qué justifica la presencia y sentido en el libro de las
guias de actividades y las fichas de catalogacién? En nuestra experiencia
de direccidén y examen de estudiantes de maestria y doctorado nos hemos
dado cuenta, muy rapido, de que en los tiempos de lared y de abundancia
de informacion, con su relativa facilidad de acceso y consecucién para las
generaciones de hoy, nuestros estudiantes, jovenes y adultos parecen tener
dificultades para enfrentar y cumplir de manera satisfactoria las tareas pro-
pias de la “artesania” intelectual que supone llevar a buen término una tesis
de maestria y doctorado. Ademas, encontramos que el transito de la teoria
a la accién, esto es, la actividad de investigacién entendida y vivida como
un saber pragmatico y como una improvisacion experta, no se daba de la
manera fluida y natural como esperabamos. De ahi la presencia de los docu-
mentos sefialados en el anexo, entre otras razones, para que los estudiantes
nos se ahoguen en los remolinos de informaciones, datos y lecturas caoticas
y pisen tierra firme en la labor de investigacion que supone necesariamente
la tesis de maestria y doctorado como experiencia de investigacién.

Una ultima consideracién: el discurso de este libro, y sus eventuales con-

sejos tedricos y practicos, pretenden ser una contribucion a los estudiantes
que han decidido, por diversas razones, vivir un proceso que implica tareas
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Introduccion

complejas, dificultades, tropiezos, pero también el privilegio de hacer una
investigacién, que termina con seguridad en la abrumadora e inefable sen-
sacion de triunfo y satisfaccién que sobreviene al obtener un magister y un

doctorado, sensacion que dura para toda la vida.
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De la maestria al doctorado: el rito de paso

Introduccion

El desarrollo socioecondmico ha hecho que las personas tengan necesidad
de hacer estudios cada vez mas obligatorios para cualificarse en el mercado
del trabajo. Sin estar generalizado, alcanzar estudios universitarios se ha con-
vertido en una exigencia para una gran parte de la mano de obra. Ademas, los
estudios de segundo ciclo o de postgrado (especializaciones y maestrias) se exi-
gen con mas frecuencia para ocupar un empleo especializado o para obtener
ascensos en el trabajo. Varias razones explican este progreso.

En primer lugar se debe tener en cuenta al ascenso en la escolaridad que se
observa en varios paises. No hace mucho tiempo, un obrero podria ganarse la
vida sin saber leer y escribir. Ese no es ahora el caso: el menor empelo exige
saber leer los formularios relativamente complejos y completar formularios
con preguntas sutiles. Ademas, los nuevos empleos creados en los servicios
(informatica, comunicacién, salud, servicios sociales, administracién) requieren
de estudios secundarios, si no universitarios. El aumento generalizado de la
alfabetizacion ha hecho que el nivel de escolaridad sea mas elevado ahora que
antes y que las exigencias de formacion sean cada vez mas amplias.

También, el aumento general del nivel de instruccidén y las nuevas profesio-
nes plantean exigencias crecientes. En los Estados Unidos, como en Canada,
se exige el doctorado para poder practicar la psicologia. Las enfermeras que
podian practicar con los estudios técnicos pueden todavia hacerlo pero la pre-
sion es fuerte para que ellas adquieran un diploma de pregrado universitario,
y a veces la maestria. Las profesiones que antes exigian el bachillerato como
diploma de ejercicio exigen ahora la maestria como diploma de ejercicio. En
varios sectores se distinguen ahora los estudios técnicos, de nivel del colegio,
de los del bachillerato! , de la maestria y del doctorado?. “Si un diploma de
estudios técnicos en el colegio indica que el individuo es capaz de aplicar co-
rrectamente ciertos algoritmos o rutinas de trabajo especializado, el diploma
de bachillerato certifica ante todo que la persona es capaz de hacer frente a

1 En Puerto Rico y en Peru se utiliza la palabra “"bachillerato” para traducir al espafiol el término
bachelor’s degree, que constituye los primeros cuatro o cinco afios de educacién universitaria,
cuyo equivalente mas cercano en el resto del mundo hispanohablante es la licenciatura. Cabe
resaltar que, en Per(, Bachiller es un grado académico que se obtiene en forma automatica al
terminar los estudios universitarios, pero para poder obtener la Licenciatura o el Titulo (BA o BS
en los Estados Unidos), el estudiante con Bachiller debe presentar una Tesis o rendir un Examen
con Jurado.

2 Segun el pais, el nombre puede cambiar: el diploma puede ser el equivalente al de bachillerato,
la licenciatura, la maestria. Sin embargo, la misma tendencia se perfila en casi todas partes.
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Una de las razones que explican el incremento de personas en la formacién en el nivel de
maestria y doctorado es la creciente complejidad de las situaciones profesionales y de
investigacion que los estudiantes interesados en estos programas deben enfrentar cuando
conciben y elaboran sus tesis de grado. Este libro se dirige a aquellos estudiantes que han
decidido cursar un programa de maestria y doctorado en disciplinas de las ciencias sociales,
ciencias humanas, ciencias de la educacion y ciencias de la administracion, entre otras. Es un
texto de gran utilidad y pertinencia para los directores o tutores de tesis de este nivel de
formacion superior que son quienes tienen la responsabilidad de guiarlos hasta llevar a buen
término la tarea.

\
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El lector encontrara consideraciones y procedimientos relacionados con la investigacion,
escritura y publicacién de las tesis de maestria y doctorado como uno de los requisitos
académicos para alcanzar los titulos de maestria y doctorado. Se tratan importantes aspectos
como son: el transito de la maestria al doctorado como un ritual de paso, cémo encontrar y
elegir un buen tema de investigacién, de la problematica al problema y su relacién con los
objetivos y preguntas de investigacion, el marco tedrico y los desafios de argumentacion y la
busqueda de informacién para llegar a la autoria personal, el enfoque metodolégico, el proceso
de la escritura asi como los publicos destinatarios de la publicacién de articulos académicos que
surgen de la actividad investigativa.
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