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Introducción

Nuestro propósito es ofrecer una obra que sea de utilidad para todos aquellos 
que en el contexto de su formación profesional y posgraduada deban realizar 
trabajos de investigación para optar a un título. En especial nuestro interés 
se centra en los estudiantes de las áreas Económico-Administrativas cuyo 
propósito de estudio es la problemática del desarrollo empresarial. Es evidente 
en la coyuntura actual la escasez de obras que apuntan a dar orientación en la 
identificación y formulación de proyectos de investigación científica en el campo 
empresarial, sobre todo en lo relacionado con las Pymes, que es el segmento 
de categorías de organizaciones predominantes en el contexto de la estructura 
empresarial colombiana.

La metodología de la investigación en el campo específico del desarrollo 
empresarial como en cualquier otro, no puede pretender convertirse en algo 
más que una aplicación de los principios fundamentales del método científico y 
éste, para la ciencia no solo no puede ser dogmático sino que por el contrario 
debe ser una garantía contra todo dogmatismo.

Queremos destacar que la metodología de la investigación, como el 
conocimiento mismo, es permanente construcción, es creación y actividad. Como 
recomendación importante para todos aquellos que se inician en el campo de 
la investigación científica les digo que solo trabajando es que se aprende. No 
hay libro alguno sobre esta temática que pueda realizar el milagro de generar 
un investigador.

Destacamos, que la metodología de la investigación por si sola no tiene 
ningún valor, ninguna importancia, no es una ciencia por sí misma, pero sí 
concretamente, es una guía para poder hacer ciencia.



Nuestra experiencia como docentes en la universidades UPTC y Nacional de 
Colombia en las áreas Económico-Administrativas nos permite afirmar que solo 
después de cometer muchos errores un estudiante sea de pre o de posgrado 
alcanza a comprender las inconsistencias que sus proyectos de investigación 
científica presentan.

La estructura de la obra que presentamos a la población objetivo de 
las ciencias administrativas, guarda una rigurosa coherencia que permite 
al estudiante investigador ir desarrollando paulatinamente el proceso de 
investigación, comenzando por la primera frase del ciclo de un proyecto de 
investigación cual es su identificación y formulación mediante la elaboración 
del denominado protocolo del proyecto.

Hemos elaborado una obra sencilla complementada con talleres que 
sirven de guía al estudiante para estructurar armoniosa y ordenadamente su 
propuesta de trabajo de investigación. No pretendemos haber escrito un tratado 
exhaustivo sobre la temática de la metodología de la investigación científica y 
se perfectamente que muchos de los temas específicos incluidos en la obra se 
abordan solo de un modo sumario.

Para darle a este escrito una coherencia en su configuración estructural, si 
hemos tenido especial cuidado en la necesaria articulación entre un tema y 
otro, procurando ofrecer una visión integral de la investigación científica desde 
la óptica de la teoría general de sistemas.

Nos ha motivado a elaborar una obra como esta, la realidad empresarial 
colombiana y latinoamericana, la que demanda de verdaderos científicos en el 
ámbito empresarial que sean capaces de aportar a la solución de los grandes 
problemas que vienen enfrentando las organizaciones en este siglo, por lo que 
nos sentimos satisfechos si, a través de este modesto texto podemos contribuir 
a avanzar en la realización de tan vasta tarea.

Los autores.
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Fundamentos de metodología de la investigación científica

1. Fundamentos de metodología de la
investigación científica

Objetivos
1. Destacar la importancia de la metodología de la investigación científica

en la generación del conocimiento.

2. Precisar los conceptos relacionados con la investigación científica.

3. Determinar los tipos de investigación científica a partir de los diferentes
criterios de caracterización del problema de investigación.

4. Destacar la importancia de la investigación científica en las ciencias
administrativas y en la gestión empresarial.

5. Conocer las etapas que constituyen el proceso de la investigación
científica.

 Competencias
Al concluir el estudio de este capítulo se estará en capacidad de:

 ● Comprender los conceptos de metodología de la investigación, 
investigación científica, conocimiento y proceso de investigación.

 ● Caracterizar una investigación.

 ● Entender el proceso de investigación en sus tareas de desarrollo.

1.1 Generalidades

1.1.1  Definiciones relacionadas con metodología de la 
investigación

 ● La metodología de la investigación puede definirse como la teoría de los 
procedimientos generales de investigación de las etapas en las que se 
divide el proceso general del conocimiento desde el punto de vista de su 
producción y de las condiciones bajo las cuales debe efectuarse o llevarse 
a cabo (Rodríguez, 2004)

● E   s la ciencia que estudia los métodos y las técnicas para realizar una 
investigación.

 ● Es el conjunto de conocimientos o tradiciones sobre el método que ofrece las 
condiciones necesarias para que la investigación tenga éxito (Rojas, 1998).



Otros títulos de interés:

Redacción y publicación de artículos 
   cientí�cos,

   Mireya Cisneros Estupiñán y 
   Giohanny Olave Arias.

Cómo Leer mejor,
   Alberto Arisitizábal

Competencias en la comunicación,
   Víctor Miguel Niño

Epistemología y pedagogía,
   José Iván Bedoya M.

Formación basada en competencias,
   Sergio Tobón T.

Hacia una nueva visión
   sociolingüística, 

   Mireya Cisneros, Rafael Areiza,
   Luis Tabares

Las competencias , una opción de vida,
   Miguel Ángel Maldonado

Metodología  de la investigación,
   Héctor Daniel Lerma

Pedagogía, ¿enseñar a pensar?
   José Iván Bedoya M.

Presentación de informes,
   Héctor Daniel Lerma

Semiótica y Lingüística,
   Víctor Miguel Niño



Investigación
en la gestión
empresarial
La metodología de la investigación en el campo especí�co en la Investigación 
en la gestión empresarial, como en cualquier otro, no puede pretender 
convertirse en algo más que una aplicación de principios fundamentales del 
método cientí�co. 

Considerando que tan importante es crear conocimiento como asimilarlo, 
transformarlo, transmitirlo y conservarlo; en este libro queremos destacar que 
la metodología de la investigación, como el conocimiento mismo, está 
permanentemente en construcción, creación y aplicación.

Esta obra tiene un carácter eminente práctico y se constituye en ayuda 
fundamental para los estudiantes de programas de ciencias administrativas y a 
�nes, así como para los profesionales que adelantan especializaciones y
maestrías en el campo de la gestión y la gerencia empresarial, interesados en
conocer cómo se estructura y desarrolla una  investigación cientí�ca integral
desde el planteamiento del problema y la formulación de objetivos a
conseguir hasta la redacción del informe �nal.

Como recomendación importante, a todos aquellos que se inician en el campo 
de la investigación cientí�ca, les decimos que no hay ningún libro sobre esta 
temática que puede realizar el milagro de generar un investigador, ya que solo 
trabajando es que se aprende.
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