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 Al final del libro está ubicado el código para ingresar al Sistema de información en 
Línea - SIL - donde podrá encontrar los archivos que le servirán de complemento 
a la lectura y práctica de los temas relacionados en el libro, entre ellos están 
cuadros para realizar un calendario, fijar un presupuesto, hacer un mapa de 
posicionamiento, Matriz DAFO, público de comunicación y medir los resultados.
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El marketing actual no se parece al de hace 
unos años aunque la base es la misma. Si las 
empresas quieren seguir en el mercado, han de 
estar dispuestas a conversar con los usuarios 
por medio de contenidos, redes sociales y 
aplicaciones móviles que les ayuden a posicio-
nar su marca y, como resultado, vender más.

Este libro trata las herramientas, estrategias y 
tácticas que cualquier empresa tiene a su alcan-
ce para aumentar las ventas en los canales 
digitales. Luego de una breve introducción al 
marketing actual, la autora explica de manera 
sencilla, y con apoyo de preguntas, plantillas y 
grá�cos, los elementos del plan de marketing 
que permitirán a la empresa rentabilizar su 
presencia en el mundo digital. 

Estudiantes de Mercadeo y Publicidad encon-
trarán aquí un útil texto complementario a sus 
apuntes de clase. Además, empresas y empren-
dedores en busca de un plan de marketing 
digital dispondrán aquí de un paso a paso para 
renovar sus estrategias y adaptarse a los nuevos 
tiempos del marketing.

Colección: Ciencias empresariales
Área: Management

El concepto social selling o venta 
en redes sociales.
Estrategias para vender más con 
Search Engine Marketing, Social 
Media Marketing, Email Marketing 
e Inbound Marketing, entre otras. 
Tácticas para vender más en 
páginas web, blogs, redes 
sociales, correo electrónico, 
anuncios, notas de prensa y 
aplicaciones. 
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